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1、 登入說明
(1) 從公共衛生資訊入口網(https://this-portal.doh.gov.tw/index.do)登入:
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圖1 公共衛生資訊入口網 登入畫面
說明:
(1)如使用憑證登入，可選擇使用HCA登入或自然人憑證登入。
(2)一般登入，請輸入帳號及密碼，並輸入下方圖形驗証碼後，點選登入。
註、

若忘記帳號密碼或帳號密碼錯誤:

(1)有關積分、報備登入忘記帳號/密碼問題請點選"無法登入(忘記帳號/密碼) 

(2)醫事人員Email信箱更正請到首頁→下載區下載Email更改申請表
(2) 醫事人員登入說明:
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圖2 醫事人員登入說明畫面

2、 操作描述

1、 基本操作說明
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圖3 系統登入畫面
說明:

(1)選單功能列
(2)登入者資訊
(3)系統公告區
(4)報備支援操作手冊下載、報備支援申請項目辦理情形
2、 報備支援管理(新) > 登錄
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圖4 報備支援管理(新) > 登錄畫面
說明:
(1)案件查詢條件(請記得切換申請進度)
(2)報備支援新申請
  單筆申請(一次報備一位醫事人員)
  整批申請(一次報備多位醫事人員)
(3)案件查詢結果
二、報備支援管理(新) > 登錄
(1) 申請進度選項說明
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圖5 申請進度畫面

說明:

(1)未送審：意指尚未送出至衛生局/所審查之案件。 
(2)審核中：意指已送出至衛生局/所審查尚待確認之案件。 
(3)已核准：意指已送出至衛生局/所審查且核准通過之案 件。 
(4)不核准：意指已送出至衛生局/所審查且不核准之案件。 
(5)退回：意指已送出至衛生局/所審查且退回之案件。
(2) 報備支援管理(新) >登錄>單筆申請
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圖6 單筆申請操作畫面
說明:

 (1) 輸入支援人員的身分證，如不知道人員身分證時，可點選右方的「查詢」按鈕進行查詢。
     (2) 輸入支援機構的機構代碼，如不知道機構代碼時，可點選右方的「查詢」按鈕進行查詢。
 (3) 輸入完人員身分證及機構代碼後，點選右下方「新增」按鈕。
(3) 報備支援管理(新) >登錄>單筆申請
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圖7 單筆申請操作畫面
說明:
(1) 點選「時間輸入」進入時間輸入流程畫面。
(2) 依照畫面輸入「支援科別、支援目的、支援時間、附件、備註」*必填欄位。
(3) 支援時間輸入完成後，需點選「新增」按鈕，系統會依照輸入的規則新增支援的日期資料。
(4) 確認輸入完畢後，點選「確定」按鈕，回上一頁。

(4) 報備支援管理(新) >登錄>單筆申請
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圖8 單筆申請操作畫面
說明:

(1) 確認資料都輸入完畢後，點選「送審」，此時案件已送出到主管衛生局/所等待審核。(送審中的案件不可進行修改)
(2) 可點選「列印同案申請書」，列出申請書留存
(5) 報備支援管理(新) > 整批申請
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圖9 整批申請 操作畫面
說明:

(1) 選擇要採用的整批上傳格式，一般或規則式整批上傳方式。
(2) 下載說明檔及範本。
(6) 報備支援管理(新) > 整批申請
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圖10 整批申請 操作畫面
說明:
(1) 依照範本檔格式，輸入支援資料。
(2) 點選「瀏覽」按鈕後，選取要上傳的檔案。
(3) 點選「匯入」按鈕，系統自動依照XLS檔案內容匯入。  (匯入後為未送審資料)。
(4) 點選「送審」將案件送至主管衛生局/所進行審核
(5) 可點選「列印申請書」，列出申請書留存
3、 報備支援管理(新) > 變更
(1) 報備支援管理(新) >變更申請
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圖11 變更 操作畫面
說明:
(1) 輸入要申請變更的的支援案件條件、申請進度選擇「未送審」，點選查詢。系統列出符合條件的支援案件。
(2) 點選要申請變更支援的案件左方「新增」超連結，進入變更申請流程
(2) 報備支援管理(新) >變更申請
[image: image12.png]RAWE: EIEE > BRLEEE (%) > B8

ZEPRERER | 09901200009
ERREE | R

MR )51 5 1 36 % 1

L SRR
0990120 E i 3890010020 0990601 0800 0990601 1200
0990120 E i 3890010020 0990607 0800 0990607 1200
0990120 E i 3890010020 0990406 0800 0990406 1200
0990120 E i 3890010020 0990405 0800 0990405 1200
0990120 E i 3890010020 0990330 0800 0990330 1200
0990120 E i 3890010020 0990329 0800 0990329 1200
0990120 E i 3890010020 0990323 0800 0990323 1200
0990120 E i 3890010020 0990322 0800 0990322 1200
0990120 E i 3890010020 0990316 0800 0990316 1200
0990120 E i 3890010020 09903150800 0990315 1200
0990120 E i 3890010020 0990309 0800 0990309 1200





圖12 變更 操作畫面

說明:

(1) 如要採用單筆變更作業，點選支援案件左方「新增」操連結，進入單筆變更流程畫面。
(2) 如要採用整批變更作業，先勾選要變更的支援時間，再點選「整批變更」按鈕，進入整批變更流程畫面
註:

(1) 變更若要變更到日期，只能使用單筆時間的變更，無法使用整批變更。

(3) 報備支援管理(新) >變更>單筆時間新增
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圖13 單筆時間變更 操作畫面

說明:

(1) 系統顯示出，該筆支援變更前後的資料內容。
(2) 依照畫面輸入變更後的資料，輸入完畢後，點選「確認」按鈕，系統回覆新增成功。此時案件已送至主管衛生局/所審核。
(3) 可點選「列印本申請書」、 「列印同案申請書」 ，列出申請書留存
(4) 報備支援管理(新) >變更>整批變更
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圖14 整批變更 操作畫面

說明:

(1) 依照畫面勾選變更項目。
(2) 並輸入變更後資料，輸入完畢後，點選「確認」按鈕，系統回覆作業成功。此時案件已送至主管衛生局/所審核。
(3) 可點選「列印同案申請書」 ，列出申請書留存
4、 報備支援管理(新) > 註銷
(1) 報備支援管理(新) >註銷申請
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圖15 註銷 操作畫面

說明:

(1) 輸入要申請註銷的的支援案件條件、申請進度選擇「未送審」，點選查詢。系統列出符合條件的支援案件。
(2) 點選要申請註銷支援的案件左方「新增」超連結，進入變更申請流程。
(2) 報備支援管理(新) >註銷申請
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圖16 註銷 操作畫面

說明:

(1) 如要採用單筆註銷作業，點選支援案件左方「新增」操連結，進入單筆註銷流程畫面。
(2) 如要採用整批註銷作業，先勾選要註銷的支援時間，再點選「整批註銷」按鈕，進入整批註銷流程畫面
(3) 報備支援管理(新) >單筆註銷申請
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圖17 註銷單筆申請 操作畫面

說明:

(1) 系統顯示出，該筆支援的資料內容。
(2) 確定無誤後，點選「確認」按鈕，系統回覆新增成功。此時案件已送至主管衛生局/所審核。
(3) 可點選「列印本申請書」、 「列印同案申請書」 ，列出申請書留存
(4) 報備支援管理(新) >整批註銷申請
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圖18 註銷整批申請 操作畫面

說明:

(1) 勾選要註銷的支援時間。
(2) 點選「整批註銷」按鈕，系統回應「確定要註銷?」點選「確定」完成註銷申請(此時案件已送至主管衛生局/所審核。 )、點選「取消」取消此註銷申請作業。
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